
CSR 経営とアカウンタビリティ　上田 俊昭

65

 1

 
 
 

CSR Management and Accountability 
 

 
Toshiaki Ueda 

 

( )

 

  
 

8
( ) 

 

 



明星大学経営学研究紀要　第 8 号　2013 年

66

 2

1997

 
1990

 

 

21

( )   

( )

 

(4)



CSR 経営とアカウンタビリティ　上田 俊昭

67

 3

( ) 

 
J C

( )

( )  

)

 
 

( )

 



明星大学経営学研究紀要　第 8号　2013 年

68

 4 

 

 

( )

 
J W ( ) 1953

H.R H.R

( )

 
H.R

1970

( )  
1990

1978
P G

 

( )  



CSR 経営とアカウンタビリティ　上田 俊昭

69

 5

P G

( )

H.R  

( )

 
CSR

( )

 
 

2004 3
1  

CSR
4



明星大学経営学研究紀要　第 8 号　2013 年

70

 6

 
1992 1

2
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

5
 
,

2008 3 26 1
7,000 1 2011 3

18 5,836 3,556
4,328 2,835

 
316,121



CSR 経営とアカウンタビリティ　上田 俊昭

71

 7

87,597

 

( )

 

( )

 

1997 10
2

 

( ) 2012
4 1 25.8 31

2 2011 12 26

 



明星大学経営学研究紀要　第 8 号　2013 年

72

 8

 

1970
( )

2

2011 2,500
1,500 1,500

 

 

ISO

 

215

 

( )



CSR 経営とアカウンタビリティ　上田 俊昭

73

 9

 

2001 1992
1997

2001
 

2
 

7

6 7

 
 

1992 1
7 7

4  

1992

1999

 



明星大学経営学研究紀要　第 8 号　2013 年

74

 10

2002 4 2010  

( )
(4 )

 
2005 1

5
( ) 1998

2004 Environmental Social Report
(CSR)

Social
7 3 2

EMS

 
CSR

2008 8 CSR
CSR

CSR
5

 
CSR

2011 3

2001

(1998 2006 )
 

11



CSR 経営とアカウンタビリティ　上田 俊昭

75

 11

 
2012 Sustainability Report 2012

 

 
1

2012
 

( )  
Environmental Social Report

Sustainability Report
63 3

 

10

28

15
 

 



明星大学経営学研究紀要　第 8 号　2013 年

76

 12

2011

CSR

 

EU

(sympathy)

2  
 

J.C.

( )

 



CSR 経営とアカウンタビリティ　上田 俊昭

77

 13

2

 

( )

CSR

 

3

 
ISO 2001 4 CSR

2010 11
ISO26000

(SR)

 
ISO26000 7

1970



明星大学経営学研究紀要　第 8 号　2013 年

78

 14

 

1970  

( )  

1970

 
 

1 63  
2 289  
3 1992 1993

75.6 70.5
82.7

97.1 36

( )
16  



CSR 経営とアカウンタビリティ　上田 俊昭

79

 15

4 84  
5 138  
6 J.C. J.I (

) 90 92

18
 

7 3  
8 SRI 24  
9 , (

) 7  
10 Howard R.Bowen, Social responsibilities  of  the  businessman, p6  
11 SRI 291  
12 P.G (

) 164  
13 163-166

85 88  
14

21 1990 62 92  
15 1987 (UNWECD)

sustainable development(
)

 
1992 182

(UNCED )

1992 10 2002

 

J. 1994



明星大学経営学研究紀要　第 8 号　2013 年

80

 16

3
(1984 )

1986 J.
E. J.

( ) 7 8  
16 42  
17 194

195  
18 2013 1 11  
19

16 17  
20

( ) GRI

CSR

CSR 51  
21 2012 19  
22 J.C. J.I (

) 13  
23 J. ( ) 136  
 
 

[1] (2005): . 
[2] MBA (2004):

:2003 . 
[3] (1990) 21 62

92 . 
[4] (2009)

17 29 . 



CSR 経営とアカウンタビリティ　上田 俊昭

81

 17

[5]  (1983)
. 

[6] (1988) . 
[7] (2002) . 
[8]   :(2006) CSR . 
[9] (2003) SRI . 
[10] (2012) Sustainability Report 2012 . 
[11] (2012) 2012 . 
[12] 1999 11 26 . 
[13] 2013 1 11 . 
[14] (2005) . 
[15] (2006) CSR . 
[16] (2005) . 
[17] (2006) . 
[18] (1993) . 
[19] (1996) . 
[20] Anderson, .W.Jr. (1989) Corporate  social  responsibility, Greenwood. 

 ( [ ] ,1994 .) 
[21] Aoki,Masahiko.(2010) Corporations in evolving diversity Cognition,governance,and 

institutions, Oxford uiversity press( [ ]
NTT ,2011 .) 

[22]Bowen, H.R.(1953) Social responsibilities  of  the  businessman, Harper
brothers  

[23] Collins,J.C. and Porras,j.I. (1994) Built to last Successful  habits  of  visionary  
companies, Curtis LtD.  ( [ ]

BP ,1995 .) 
[24] Epstein,M.J.(2004) The identification, measurement, and reporting of corporate 

social impacts :Past,present,and future”,edited by Freedman,M. and Jaggi,B. 
Advances in environmental accounting and management, Elsevier Ltd,pp1 29. 

[25]  Epstein,M.Flamholtz.E.and Mcdonough.j,(1976) ”Corporate social accounting in 
the united states of america: State of the art and future prospects”, 
Accounting,Organization and Society,  Vol,No.1,pp23 42. 

[26] Goyder,G.(1963) The responsible company, Basil blackwell and mott Ltd. (
[ ]. ,1963 .) 

[27] Gyllenhammar,P.G. (1977):People at  work . ( [ ]
, 1978 .) 

[28]  ISO26000 Guidance on social responsibility. (2010): (ISO/SR [ ]



明星大学経営学研究紀要　第 8 号　2013 年

82

 18

ISO26000: ,2011 .) 
[29]  Kennedy,A.A,(2000) The end of shareholder value, Perseus publishing,

 [ ] ,2002 .) 
[30]  Richardson,J.(2004) The triple bottom line: Does it all add up ?, Earthscan. (

[ ] ,2007 .) 
[31]  Smith.A, (1790) The theory of moral sentiments, ( [ ] ( )

,1969 .) 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


